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Wir suchen für
unseren Kunden:

Technischer
Sachbearbeiter Service (a)
80-100 %

Technisches Know-how einbringen, Serviceprozesse koordinieren und Kunden kompetent betreuen – eine
vielseitige Aufgabe mit Verantwortung und Gestaltungsspielraum.

Für unsere Kundin, ein erfolgreiches, international tätiges Unternehmen im Bereich innovativer technischer
Lösungen, suchen wir für den Standort im St. Galler Rheintal per sofort oder nach Vereinbarung eine engagierte
und serviceorientierte Persönlichkeit, die gerne Verantwortung übernimmt und den technischen Service aktiv
mitgestaltet.

Das erwartet Sie:
Kompetente Unterstützung und Beratung der Kunden bei technischen Fragestellungen per Telefon und E-Mail
Planung und Koordination von Reparatur- und Wartungsaufträgen
Begleitung der technischen Auftragsabwicklung von der Anfrage bis zur Umsetzung
Bearbeitung technischer Anfragen sowie Erstellung von Angeboten für Ersatzteile, Serviceeinsätze und
Kundenschulungen
Sicherstellung reibungsloser Abläufe und einer hohen Kundenzufriedenheit

Das bringen Sie mit:
Technische Grundausbildung EFZ, idealerweise im Bereich Automation oder in einer vergleichbaren
Fachrichtung
Kaufmännische Grundkenntnisse, Weiterbildung zum Technischen Kaufmann (BP) von Vorteil
Sehr gute Deutsch- und gute Französischkenntnisse
Ausgeprägtes technisches Verständnis sowie eine logische und analytische Denkweise
Organisationstalent und die Fähigkeit, auch in hektischen Situationen den Überblick zu behalten
Selbstständige, zuverlässige und kundenorientierte Arbeitsweise

Darauf können Sie sich freuen:
Vielseitige und verantwortungsvolle Tätigkeit mit direktem Kundenkontakt
Modernes, dynamisches Arbeitsumfeld in einem erfolgreichen Unternehmen
Langfristig ausgerichteter und sicherer Arbeitsplatz
Attraktive und leistungsgerechte Anstellungsbedingungen
Abwechslungsreiches Tätigkeitsgebiet mit Raum für Eigeninitiative

Klingt nach Ihnen? Dann freuen wir uns auf Ihre Bewerbung an reto.halter@halterpersonal.ch. Absolute
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Diskretion ist selbstverständlich.

Kontakt:
Reto Halter
reto.halter@halterpersonal.ch


